
 

 

 

 

 
Уважаемые студенты!  

Команда отдела удаленной IT поддержки Сбера 

приглашает к сотрудничеству студентов выпускных курсов для работы по договору ГПХ 

Обязанности: 
• прием, регистрация и выполнение обращений в системе HelpDesk; 

• удалённое администрирование ПК внутренних клиентов; 

• решение типовых проблем на ПК удалённо; 

• настройка оргтехники и других периферийных устройств; 

• консультирование по вопросам работы в информационных системах; 

• разработка инструкций для пользователей и инженеров. 

Ключевые требования: 
• неоконченное высшее образование (техническое); 

• наличие опыта администрирования Windows 7, 10; 

• знание MS Office 2010-2016; 

•  желателен опыт удалённого администрирования ПК, работы с оргтехникой и 

периферией; 

• понимание основных принципов построения локальных и глобальных 

вычислительных сетей, основ сетевой инфраструктуры Microsoft; 

• понимание принципов работы TCP/IP, DNS, DHCP, почтовых программ; 

• высокая обучаемость и желание развиваться в выбранной области; 

• грамотная устная и письменная речь; 

• аналитический склад ума, умение структурировать и группировать информацию. 

Отклики на участие в конкурсе принимаются до 5 февраля 2021 года 

Свое резюме необходимо направить по электронной почте kalich.k.n@sberbank.ru 
Узнать подробнее по телефону 8-800-707-00-70 (доб. 67292957) 

 

Мы предлагаем:  
• сменный график работы (9:00-18:00 и 11:00-20:00); 

• оформление договора ГПХ; 

• своевременная оплата (на руки 40 000 руб.) 

• возможность роста; 

• дружный молодой коллектив; 

• корпоративное и внешнее обучение. 
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