
 
  

Наименование 2022 г. 

(млрд. руб.) 

2023 г. 

(млрд. руб.) 

2024 г. 

(млрд. руб.) 

Изменение 

2022-2024гг. 

Потребительские 

кредиты 

61 2700 3400 3339 

Ипотечные кредиты 964 1500 1000 36 

Кредиты бизнесу 1970 3100 754 -1216 

Автокредиты 62 229 484 422 

 

Проблема: сложность в порядке предоставления 

кредитных операций физических лицам. 

Актуальность исследования: настоящее время 

обозначилась острая потребность в более глубоком 

изучении процесса кредитования физических лиц 

финансово-кредитными учреждениями в связи с 

повышенным спросом населения на данный вид 

банковских услуг.  

Цель: изучение организации и оформления 

кредитования физических лиц в банках.  

Задачи:  

o Рассмотреть нормативно - правовое 

регулирование кредитования физических лиц в 

банках.  

o Рассмотреть общие условия кредитования 

физических лиц.  

o Изучить порядок предоставления кредитов 

физическим лицам и риски, возникающие при 

кредитовании физических лиц.  

Методики исследования: 

1. Статистический анализ; 

2. Математический анализ; 

3. Систематизация кредитных операций. 

4.  

 

 

 

В заключении можно сказать, что 

кредитование физических лиц – одно из 

основных направлений деятельности 

коммерческих банков, приносящий доход. 

Кредитование физических лиц является 

неразрывно связанным с социальной сферой, 

потому что напрямую воздействует на условия 

жизни населения. 
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Кредитный портфель «Банк ВТБ» (ПАО)  

Кредитные операции физических лиц 

Порядок предоставления кредита 
физическим лицам: 
1. Подача заявки. 
2. Рассмотрение заявки. 
3. Заключение договора 
4. Контроль за выполнением договора и 
погашение. 

Для получения кредита в ВТБ для 
физических лиц заёмщик должен 
соответствовать таким требованиям, как 
гражданство РФ, минимальный возраст 21 год 
и подтверждённый доход и минимальный 
трудовой стаж (обычно от 3 до 6 месяцев на 
текущем месте работы). 


